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Biblioteka Publiczna Miasta i Gminy im. Wil St. Reymonta w Twardogorze jest
Samorzadowa Instytucja Kultury, posiadajaca osobowos¢ prawna, zarzadzana przez Dyrektora.
Glownym zrodlem finansowania dzialalnosci Biblioteki Publicznej Miasta i Gminy im. Wi, St.
Reymonta w Twardogorze jest dotacja podmiotowa od Organizatora. Organizatorem Biblioteki
jest Burmistrz Miasta Twardogory. Biblioteka Publiczna Miasta i Gminy im. Wi. St. Reymonta
miesci si¢ w budynku na ul. Wielkopolskiej 11. Na struktur¢ biblioteki sklada si¢
wypozyczalnia z czytelnia, tworzace Dzial dla Dorostych i Dzial dla dzieci oraz dwie filie

biblioteczne mieszczace si¢ w Grabownie Wielkim i w Goszczu.

Wizja Biblioteki Publicznej Miasta i Gminy im. W1. St. Reymonta w Twardogérze

Biblioteka Publiczna Miasta i Gminy im. Wi. St. Reymonta w Twardogorze ma jasno
sprecyzowana wizje. Jest to dgzenie do jak najwyzszego i profesjonalnego poziomu swojej
dziatalno$ci z zakresu gromadzenia, opracowywania, przechowywania i udostgpniania zbiorow
bibliotecznych.

Biblioteka ma na celu stworzenie nowoczesnego osrodka informacji, kultury i edukacj,
otwartej na zmiany i potrzeby osob, ktore korzystaja z ich ustug. Wazna dla biblioteki jest
obstuga uzytkownikow, dlatego stawia si¢ na inwestowanie w doskonalenie i podnoszenie
kwalifikacji kadry bibliotecznej. Kazdego dnia, kazdy z pracownikéw powinien doklada¢
wszelakich staran, aby ustugi byly na jak najwyzszym poziomie. Dyrektor z pracownikami bgdg
dazy¢ do tego, aby biblioteka byta miejscem przyjaznym dla kazdego mieszkanca, niezaleznie
od wieku, statusu spolecznego czy materialnego, do ktorego zawsze warto przyjs¢ 1 spedzi¢
mito czas. Biblioteka aspiruje do pozyskania jak najwiekszej liczby uzytkownikéw, ktorzy
aktywnie beda bra¢ udzial w dzialalnosciach kulturalnych. Bibliotekarze starac si¢ bedg
rozwijaé czytelnictwo poprzez ciekawe i innowacyjne zajecia juz u najmiodszych czytelnikow.
Zadaniem bibliotekarzy bedzie nie tylko zaszczepienie zamilowania do czytania, ale takze
przywigzanie do miejsca, pobudzenie kreatywnosci, ciekawosci $wiata czy poszerzenie
horyzontow.

Biblioteka, aby stala sie w pelni nowoczesny osrodkiem informacji, komunikacji
spolecznej 1 kultury, musi $cisle wspotpracowaé z samorzadem i innymi instytucjami kultury
i oéwiaty, jak rowniez nie nalezy zapomina¢ o lokalnych artystach dzialajacych na terenie
gminy Twardogoéra. Instytucja, aby si¢ rozwija¢ musi dazy¢ do pozyskiwania dodatkowych

srodkéw na rozbudowe, modernizacjg i rozwoj biblioteki.



Misja Biblioteki Publicznej Miasta i Gminy im. Wl St. Reymonta w Twardogoérze

Biblioteka stuzy rozwijaniu i zaspokajaniu potrzeb czytelniczych i informacyjnych
spoleczenstwa oraz upowszechnieniu wiedzy, nauki i rozwojowi kultury. Pelni rolg

kulturoznawczg i informacyjng w $rodowisku.

Do podstawowego zakresy dziatalnosci biblioteki nalezy:

Gromadzenie, opracowywanie 1 przechowywanie materialow bibliotecznych, ze
szczegdlnym uwzglednieniem materialow dotyczacych wlasnego regionu,

Udostepnianie zbiorow bibliotecznych na miejscu, wypozyczanie na zewnatrz oraz
prowadzenie wypozyczalni migdzybibliotecznych, utrwalonych w formie tradycyjnej i
audiowizualnej,

Prowadzenie dzialalnosci informacyjno-bibliograficznej, opracowanie materialow
informacyjnych, zwlaszcza dokumentujacych dorobek kultury, naukowy i gospodarczy
regionu,

Wspbtdziatanie z bibliotekami innych sieci, instytucjami i organizacjami w zakresie
rozwijania i zaspokajania potrzeb oswiatowych i kulturalnych spoteczenstwa,
Popularyzowanie ksigzek i czytelnictwa na terenie swojej dziatalnosci,

Prowadzenie form pracy z czytelnikiem, stuzagcym popularyzowaniu sztuki, nauki i dorobku
kulturalnego,

Doskonalenie form i metod pracy bibliotecznej',

Tworzenie i udost¢pnianiec wiasnych komputerowych baz danych, w tym elektronicznego
katalogu zbiorow,

Organizowanie i prowadzenie dzialalnosci edukacyjnej dla dzieci, miodziezy i osob
dorostych, w tym seniorow,

Stwarzanie warunkow i umocnieniu nawykow czytelniczych wsréd dzieci od lat
najmiodszych,

Stymulowaniu kreatywnosci 1 wyobrazni dzieci i miodziezy,

Otaczaniu opiekg dialogu migdzykulturowego i popieraniu odmiennosci kulturalnej,
Popieranie tradycji méwione;j,

Zapewnienie obywatelom dost¢p do wszelakich rodzaju informacji lokalnej,

1 Statut Biblioteki Publicznej Miasta i Gminy im. Wi, St. Reymonta w Twardogdrze.



» Organizowanie narad, konferencji, wykladow, odczytow, szkolen oraz innych imprez
zwigzanych z rozwojem nauki i kultury,

*  Wykonywanie zadan zwigzanych z funkcjonowaniem ogolnopolskiej sieci bibliotecznej,

*  Wykonywanie innych zadan stuzacych zaspokojeniu potrzeb czytelniczych i kulturalnych
mieszkancow miasta i powiatu lub stuzgcych szeroko rozumianej promocji regionu w kraju

1 zagranica,

* Podejmowanie innych zadan o charakterze kulturalnym i edukacyjnym, wynikajgcych z
potrzeb jej uzytkownikow oraz relacji ogoélnokrajowej polityki biblioteczne;.

Biblioteka Publiczna Miasta i Gminy im. Wi St. Reymonta w Twardogorze oprocz
udostepniania zbiorow i informacji prowadzi szeroka dziatalno$¢ edukacyjng, kulturalng,
animacyjng i spoteczng. Nadrzednym celem tych dziatan jest promocja literatury i lektury, ale
czgsto w powigzaniu z innymi dziedzinami sztuki jak film, teatr, muzyka, fotografia, malarstwo
czy grafika.

Tak jasno i precyzyjnie okreslona misja opiera si¢ na wyznaczonych celach, ktore beda

stanowi¢ podstawe dla przyszlych dziatan. W zwiazku z tym zostang one przedstawione
ponizej.

Cele strategiczne i operacyjne Biblioteki Publicznej Miasta i Gminy im. WL St.

Reymonta w Twardogérze

o (el strategiczny 1 @ Rozwdj zasobow i infrastruktury.

Przez te dzialania rozumie si¢ dzialania majace na celu ulepszenie i poszerzanie oferty
biblioteki poprzez poszerzenie kolekcji ksiazek, czasopism, audiobookow, filméw czy gier
dostosowanych do potrzeb uzytkownikoéw, jak rowniez tworzenie 1 udostgpnianie zasobow
zwigzanych z historig 1 kultura lokalng. Oczywiscie wszystkie te zasoby powinny uwzgledniac
rozne grupy spoleczne ( dzieci, mlodziez, osoby dorosle, senioréw, osoby niepetnosprawne,
uchodzéow). Poprzez rozwdj infrastruktury nalezy rozumie¢ modernizacj¢ jej zaplecza
technicznego poprzez stworzenie przyjaznych stref do pracy, gier, czytania i spotkan. Aby tego
dokona¢ nalezy inwestowa¢ w nowoczesne sprzgty, ktore wspieraja uzytkownikéw w dostepie

do nowoczesnych ustug.



' zwicnie

20%

1.1.Poszerzenie caty rok 2025 dokonywanie
ksiegozbioru, atrakcyjnosci, zakupu nowosci, z | zwigkszona
multimediow, gier, funkcjonalnosci i uwzglednieniem liczba
filmow, czasopism efektywnosci potrzeb uzytkownikow
biblioteki, aby czytelniczych , biblioteki
lepiej pozyskiwanie
odpowiadata na ksiazek w formie
potrzeby darow, selekcja
wspolczesnych ksiazek
uzytkownikow zniszczonych i
oraz promowala zdezaktualizowanyc
kulture i edukacje h, sprawne
w lokalnej opracowywanie
spotecznosci nabytkow zgodnie z
obowiazujacymi
przepisami,
1.2, Rozwoj zwigkszenie zakonczy¢ zZmiana programu 10 spotkan
infrastruktury efektywnosci i wszystkie czynnosci | bibliotecznego z bibliotecznych o
technologicznej dostepnosci do konca roku 2025 | Aleph na Sowg zasadach
systemow dziatania
informatycznych, programu Sowa
szkolenie,
organizacja lekcji
bibliotecznych
odnosnie obstugi
programu
1.3.Modernizacja poprawa komfortu | po uporzadkowaniu | tworzenie uporzadkowanie
przestrzeni uzytkownikow, przestrzeni przyjaznych stref trzech
zwigkszenie bibliotecznych do pracy, czytania | pomieszczen w
dostgpnosci, czy spotkan, bibliotece
wzrost uwzgledniajac gtownej:
funkcjonalnoscei, osoby z roznymi - pomieszczenie
atrakcyjnos¢ potrzebami po kadrowej,
wizualna - pomieszczenie
PO animatorze
kultury,
- pomieszczenie
po Centrum
p Kultury
(czytelnia)

o (el strategiczny 2: Promocja czytelnictwa i edukacyi.

Przez te dzialania rozumie si¢ podejmowanie dzialan majacych na celu zwigkszenie

zainteresowania ksigzkami, rozwoj umiejetnosci czytania i uczenia si¢, a takZe wspieranie
edukacji w lokalnej spotecznosci.




2.1, Udzigt w

caly rok

zwiekszenie poziomu organizowanie wydarzen | 12 roznych
kampaniach czytelnictwa, 2025 takich jak : Noc spotkan
promujacych czytanie | zwigkszenie liczby Bibliotek, Tydzien
odwiedzin w bibliotekach, Bibliotek, Czytanie z
rozbudzenie sercem, Cala Polska czyta
zainteresowania literatura dzieciom czy Podaruj
ksigzke, Dzien Kobiet w
Bibliotece
2.2. Prowadzenie promowanie czytania jako | caly rok | tworzenie grup 3 grupy
klubéw czytelniczych | sposobu na rozwoj 2025 dyskusyjnych dla roznych | DKK
osobisty, wzbogacenie grup wiekowych np. (zajecia
stfownictwa dzieci, mlodziezy, cykliczne,
dorostych czy seniorow raz w
miesiacu)
2.3. Promowanie zwigkszenie dostgpnosci caly rok | zwigkszanie dostgpu do 20 % wiecej
ksiazek literatury, 2025 e-bookow, szczegolnie kodow do
elektronicznych dostep dla osob z dla mtodszych platformy
niepelnosprawnosciami, uzytkownikow Legimi
upowszechnianie
korzystanie z
audiobookow
2.4, Nawigzywanie budowanie zaufania i caly rok | nawigzywanie partnerstw | wspolpraca
wspolpracy z lepszej rozpoznawalnosci | 2025 ze szkolami, z5
lokalnymi instytucjami | wsrod mieszkancow, przedszkolami czy instytucjami
rozwdj wspolnych domem kultury w celu
projektow, promowania czytelnictwa | 5
lepsze wykorzystanie wspolnych
zasobow dzieki polaczeniu projektow
doswiadczen i
infrastruktury
2.5. Zajecia edukacyjne | podniesienie poziomu caty rok | organizowanie 4 cykle
wiedzy i kompetencji 2025 warsztatow spotkan
uczestnikow, zajecia tematycznych, np. nauki
sprzyjaja wymianie jezykow obcych, zajec z
doswiadczen i programowania czy
Wwzajemnemu uczeniu sig, rozwijania umiejetnosci
budowanie wigzi miekkich
spolecznych
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o (el strategiczny 3: Integracja i zaangazowanie spolecznosci.

Przez te dziatania rozumie si¢ dgzenie do tworzenia przestrzeni i inicjatyw, ktore zblizaja ludzi,

buduja wigzi spoleczne oraz zachecaja mieszkancow do aktywnego uczestnictwa w zyciu
biblioteki i lokalnej spotecznosci.

biblioteki jako
przyjaznej strefy

uczyniie
biblioteki miejscem
integrujacym

3.1. Tworzenie przestrzeni
do integracji

2025




roznorodne grupy

spotkan, z czytelniami

(w

z ekspertami, ktore
promujg zaangazowanie
w sprawy lokalne,
dziatania na rzecz
dostepnosci dla osob
zagrozonych
wykluczeniem
spotecznym, np.
uchodzcow

spoteczne, czy miejscami do pracy ; ;
Zaangazowane w grupowej, DAY
tworzeniu wspolnej wyodrebnienie kadrowej,
przestrzeni dialogu, przestrzeni dla dzieci, P
rozwoju i miodziezy, seniorow, czytelni, sali
wspolpracy tworzenie wydarzen wystawienniczej)
spotecznych np.
wieczor gier
planszowych,
warsztatow rekodziela
czy pokazow
filmowych
3.2. Programy i wydarzenia | zaangazowanie caly rok | organizowanie 6 wydarzen
angazujgce spolecznosc mieszkancow w 2025 wydarzen promujgcych
tworzenie wspolnej roznorodnosé, dzialania
przestrzeni dialogu, taczace rozne
rozwoju i pokolenia, inicjowanie
wspolpracy dzialan na rzecz
lokalnej spotecznosci,
np. wymiana ksigzek
czy zbiorek
charytatywnych
3.3. Wsparcie spolecznosci caly rok | organizowanie debat, 4 wydarzenia
lokalnej 2025 warsztatow czy spotkan

o (el strategiczny 4: Rozwoj kompetencji

cyfrowemu.

Przez te dzialania rozumie si¢ dzialania majace na celu podniesienie umiejgtnosci korzystania

rzeciwdzialanie wykluczeniu

z technologii cyfrowych wérod mieszkancow, zapewnienie dostepu do nowoczesnych narzedzi

oraz wsparcie 0sob zagrozonych wykluczeniem z powodu braku kompetencji technologicznych
lub dostgpu do infrastruktury cyfrowej.

4.1. Edukacja cyfrowa zmniejszenie caly rok | organizowanie zaje¢ | 6 zajec
wykluczenia 2025 — szkolen i
cyfrowego, warsztatow z
integracja spoleczna, podstaw obstugi
rozwoj kompetencji komputera,
cyfrowych, korzystania z
promowanie Internetu czy obstuga
swiadomego i programow




bezpiecznego biurowych czy
korzystania z graficznych dla
Internetu wszystkich grup
spotecznych
zwlaszcza seniorow
4.2. Zapewnienie dostepu do | wsparcie grup caly rok | udostgpnienie 5 stacji
technologii wykluczonych, 2025 komputerow,
zapewnienie dostgpu tabletow i innych robouzychiw
do zasobow online, nowoczesnych czytelni
przyciaganie urzadzen, darmowe
nowych Wi-Fi i stacje
uzytkownikow, robocze dla osob,
ktorzy wezesniej nie ktore nie posiadaja
korzystali z oferty dostepu do Internetu,
biblioteki mozliwosé
wypozyczen
czytnikow e-bookow
4.3. Budowanie $wiadomosci | lepsze korzystanie z | caly rok | szkolenia i warsztaty | po 5 spotkan
cyfrowych Internetu, 2025 odnosnie (biblioteka
zwigkszenie bezpieczenstwa w glowna plus
kompetencji sieci, ochrony danych | filie)
cyfrowych osobowych, unikaniu
mieszkancow, zagrozen takich jak
poprawa phishing czy fake
bezpieczenstwa w news, a takze
sieci prezentacja
posiadanych przez
biblioteke i nowych
narzedzi tj. sztuczna
inteligencja czy
technologie VR/AR

o (el strategiczny 5: W=macnianie roli biblioteki jako centrum edukacji i informacji.
Przez ten cel rozumie si¢ dziatania, ktore maja na celu przeksztalcenie biblioteki w kluczowy

o$rodek wspierajacy rozwdj wiedzy, umiejetnosci oraz dostgp do rzetelnych i aktualnych

informacji dla lokalnej spotecznosci.

5 saﬂ

5.1. Rozwdj oferty rozwijanie caly rok organizowanie zajec
edukacyjnej umiejetnosci i 2025 z zakresu réznych
poszerzanie wiedzy dziedzin, np. jezykow
uzytkownikow obcych, finansow czy
biblioteki zdrowego stylu zycia
5.2. Wzmocnienie roli miejsce angazujace caly rok tworzenie partnerstw | 6 konkursow
biblioteki w spotecznosci spotecznosc, 2025 ze szkotami, (plastyczne,
lokalnej uzytkownicy staja si¢ uczelniami, centami | recytatorskie
bardziej aktywni, kultury i Jortograficzne,
wspieranie integracji organizacjami czytelnicze)
migdzypokoleniowej spolecznymi w celu
realizacji wspolnych
projektow
edukacyjnych,




udostepnianie

archiwow

o (el strategiczny 6: Wspieranie zrownowazonego rozwoju

Cel ten odnosi si¢ do dzialan biblioteki, ktore przyczyniaja si¢ do ochrony srodowiska,

promowania spolecznej odpowiedzialnosci oraz wspierania lokalnej gospodarki, zgodnie z

zasadami zrownowazonego rozwoju. Biblioteka staje si¢ miejscem, ktére inspiruje spotecznosé

do dzialan na rzecz lepszego, zrownowazonego $wiata. Wspierajac zrownowazony rozwoj,

biblioteka staje si¢ wzorem odpowiedzialnosci ekologicznej 1 spolecznej, angazujac lokalng

spoleczno$¢ w dzialaniu na rzecz ochrony $rodowiska i budowania trwalego swiata dla
przysztych pokolen.

6.1. Edukacja ekologiczna | podniesienie

[

Zowanie zajec na

10 potkaﬁ z .-

bioroznorodnosci

swiadomosci temat recyklingu,
ekologicznej, 03 oszczedzania energii, foma
zwigkszenie ograniczania odpadow | ekologii,
zaangazowania i ochrony przyrody, .
miodszych pokolen prezentacje ksiazek, bookcrossing
w kwestie materialow 2 razy w
ekologiczne edukacyjnych sl
dotyczacych ekologii, W
organizowanie wystawa
inicjatyw takich jak i
wymiana ksigzek katgtek
(biblioteka
glowna plus
dwie filie)
6.2. Wspieranie lokalnej biblioteka staje si¢ caty rok organizowanie 4 wystawy
spolecznosci i gospodarki miejscem, ktore 2025 wydarzen, wystaw,
wspiera kazdego, spotkan z udzialem
pomagajac im lokalnych artystow i
dotrze¢ do wigkszego rzemiesinikow
kregu odbiorcow,
udostgpnia
przestrzen
6.3. Dzialania na rzecz uzytkownicy s3 caly rok organizowanie 5 roznych
spoleczne; bardziej swiadomi i 2025 warsztatow {aczacych o
odpowiedzialnoéci nabieraja nawykow pokolenia, ktore ucza o
proekologicznych, tradycji i nowych
biblioteka wspiera podejsc do ekologii,
lokalne inicjatywy, zachecanie do
biblioteka angazuje korzystania z rowerow
si¢ w projekty np. stojaki rowerowe
zwiazane z ochrona przy bibliotece




o (el strategiczny 7: Rozwdj personelu i zarzqd=anie jakosciq.

Cel ten odnosi si¢ do dziatan majacych na celu podnoszenie kompetencji pracownikow
biblioteki, budowanie ich zaangazowani, a takze doskonalenie procesoéw i standardow, aby
zapewni¢ wysokg jakos¢ ustug oraz efektywne funkcjonowanie instytucji. Rozwoj personelu i
zarzadzanie jakos$cig maja na celu stworzenie dobrze funkcjonujacej i profesjonalnej instytucji,

ktora nie tylko spenia oczekiwania uzytkownikow, ale takze inspiruje i angazuje pracownikow,

czyniac biblioteke miejscem atrakcyjnym dla spolecznosci lokalne;.

941, Rozwé pernlu

podniesienie jakosci

organizowanie szkolen z

5 szkolen ” o

obstugi 2025 zakresu nowoczesnych pracownikow
uzytkownikow oraz technologii, obstugi biblioteki
efektywnosc klienta, zarzadzania
dziatania biblioteki, projektami czy
bardziej trafne kompetencji migkkich tj.
odpowiadanie na komunikacja, mediacja,
potrzeby spolecznosci budowanie
zaangazowania poprzez
wspieranie inicjatyw
zgtaszanych przez
pracownikow biblioteki
7.2. Zarzadzanie jakoscia | podniesienie caly rok | wprowadzenie spojnych | 7 spotkan
satysfakcji 2025 zasad obstugi, regularne | organizacyjnych
uzytkownikow monitorowanie jakosci z
ustug poprzez ankiety, pracownikami,
opinie uzytkownikow 2 ankiety
7.3. Wspieranie kultury pracownicy czujg si¢ | caly rok | tworzenie $rodowiska 2 nowe
organizacyjnej docenieni, co wptywa 2025 pracy sprzyjajacego inicjatywy dla
na ich wigksza chec wspotdziataniu, pracownikow
do zaangazowania motywacja i uznanie
sie, lepsza atmosfera i poprzez system nagrod i
komunikacja w pracy wyroznien, dbanie o
komfort pracy
Organizacja jednostki

Struktura biblioteki, w sklad ktorej wchodza komérki organizacyjne (dzialy, oddziaty,
filie) i samodzielne stanowiska pracy, okre$la schemat organizacyjny, stanowigcy zalgcznik w
regulaminie, ktory obowiazuje w bibliotece. Wiasnie z niego dowiedzie¢ si¢ mozna, ze:

» na czele biblioteki stoi dyrektor, ktory kieruje jej dzialalnoscia, reprezentuje
biblioteke na zewnatrz i jest za nig odpowiedzialny,
» w bibliotece zatrudnia si¢ pracownikow stuzby biblioteczne) oraz obslugi,
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» biblioteka prowadzi wypozyczalni¢ — oddziat dla dorostych i oddziat dla dzieci,
dzial gromadzenia i opracowywania zbioréw, czytelnig, filie biblioteczne w Grabownie
Wielkim i w Goszczu. Struktura organizacyjna traktowana jest jako podstawowe narzgdzie

zarzadzania 1 jest przedstawiona na ponizszym schemacie:

Gtéwny
v ksiegowy
Dziat finansowo
- ksiggowy Pracownik ds.
kadr i ptac Informatyk
Dziat = Pracownicy ds. . Osoba
techniczny organizacyjnych sprzatajaca
Konserwator
Dziat
gromadzenia i
opracowan
Oddziat dla
Dyrektor o ) e
Dziat
Wypoiyczalnia a Oddziat dla
dzieci i
mtodziezy
Czytelnia
Filia w
Grabownie
Wielkim

Filia w Goszczu

Nie wszystkie stanowiska w Bibliotece Publicznej Miasta i Gminy im. W1. St. Reymonta w
Twardogorze przedstawione na powyzszym schemacie, wymagaja zatrudnienia bezposrednio
w jej strukturach. W przypadku niektorych ustug, takich jak dziat ksiggowosci, sprzatanie,
konserwacja czy obstuga informatyczna, czesto stosowane sg alternatywne formy wspotpracy
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np. umowy zlecenie czy outsourcing. Dzigki temu biblioteka moze skupi¢ si¢ na swojej
podstawowej dzialalnosci, jednoczes$nie zapewniajac sprawne i profesjonalne wsparcie w tych
obszarach, Taki model pozwala na elastyczne zarzgdzanie zasobami i dostosowanie ustug do
aktualnych potrzeb instytucji.

i
lobelo Shafee
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